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DLACZEGO
MEDIACJE
SZKOLNE?

Szkota jest miejscem, w ktérym ksztattuje sie
wiedza i umiejetnosci spoteczne dzieci i
mtodziezy oraz swoistym laboratorium réznych
sytuacji konfliktowych. Wzorce zachowan w
sytuacjach konfliktowych nabyte w dziecinstwie
majg majg duzy wptyw w funkcjonowaniu w
dorostym zyciu. Czas szkolny to rozwaj
psychospoteczny dziecka oraz nabywanie
umiejetnosci rozwigzywania konfliktow.
Upowszechnianie konstruktywnych wzorcéw
skutecznego rozwigzywania konfliktow
wzbogaca metody wychowawcze oraz
stymuluje do rozwoju kompetencji spotecznych
i emocjonalnych ucznidw. Alternatywng metoda
dla tradycyjnych sposobdw rozwigzywania
konfliktodw jest mediacja.

Sita mediacji jest uczenie rozmowy
konstruktywnej skonfliktowanych stron,
szacunku do odmiennych
potrzeb/intereséw/oczekiwan,

wspolne poszukiwanie rozwigzan,
pokonywanie barier komunikacyjnych oraz
Swiadome przyjecie odpowiedzialnosci za
wypracowane porozumienie.

Akademia
A Profesjonalnego
A Mediatora

MEDIACJE SADOWE | POZASADOWE
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DLACZEGO NASZE SZKOLENIE?

Zapewniamy przygotowanie uczestnika szkolenia do petnienia roli mediatora szkolnego poprzez
zdobycie wiedzy teoretycznej i praktycznych umiejetnosci z zakresu mediacji, a w szczegdlnosci z
konstruktywnej komunikacji interpersonalnej, psychologii konfliktu, radzenia sobie z emocjami,
asertywnosci, negocjacji opartych na wspotpracy.

Naszg oferte kierujemy do pedagogow, psychologdow, nauczycieli, pracownikdéw oswiaty, dyrektorow
szkot, pracownikéw poradni pedagogiczno-psychologicznych oraz innych osob zainteresowanych
nowoczesnymi metodami rozwigzywania konfliktow i sporéw oraz zawodem mediatora.

Kurs przygotowuje uczestnikow do petnienia roli mediatora szkolnego i rowiesniczego zgodnie
ze Standardami Szkolenia Mediatorow, opracowanymi przez Spoteczng Rade ds. Alternatywnych
Metod Rozwigzywania Konfliktow i Sporow przy Ministrze Sprawiedliwosci z dnia 29.10.2017r.

Szkolenie jest zgodne ze Standardami mediacji rowiesniczej i szkolnej w szkotach oraz
placowkach oswiatowych wydanych przez Rzecznika Praw Dziecka w obszarze przygotowania do
petnienia funkcji mediatora szkolnego i rowiesniczego.

Ukonczenie szkolenia pozwala na zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych (zawdd Mediator,
PKD 69.10.2).

Szkolenie uprawnia do ubiegania sie o wpis na liste Statych Mediatoréw Sadowych prowadzong
przez Prezesow Sgdow Okregowych oraz mediatoréw szkolnych Osrodka Mediadji Instytutu Rozwoju
Synergia.

Po ukonczeniu kursu uczestnicy otrzymujg certyfikat Akademii Profesjonalnego Mediatora® -
specjalizacja mediacje szkolne i réwiesnicze potwierdzajacy kwalifikacje mediatora szkolnego.

Naszym celem edukacyjnym
jest poszerzenie wiedzy i
podniesienie umiejetnosci w
zakresie rozwiqzywania
konfliktow w placowkach
oswiatowych zgodnie ze
standardami mediacji
rowiesniczej i szkolnej.

MEDIATOR SZKOLNY

—
S —

\



MEDIATOR SZKOLNY

Mediacje rozwijajq kulture
szkoty, podnoszq jakosSc pracy
szkoty, a tym samym
skutecznosc Wychéwawczych i
opiekuriczych dziatan
nauczyciela. |
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Mediacja w szkole
sprzyja budowaniu
idei wspotpracy

W szkotach mediacja sprzyja takze budowaniu
relacji pomiedzy nauczycielami, pracownikami
innymi szkoty, uczniami oraz rodzicami w
sytuacjach konfliktowych. Mediacja stanowi
takze wazne i skuteczne narzedzie pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach (zgodnie
z rozporzadzeniem MEN) oraz jest takze
elementem edukacji prawnej w szkole. Przepisy
prawa umozliwiajg stosowanie mediacji do
rozwigzywania konfliktow w srodowisku

szkolnym.

Wprowadzenie mediacji w szkotach to proces
wieloetapowy, przynoszacy
korzysci dla:

e skonfliktowanych ucznidw i sSrodowiska
rowiesniczego

e pracownikow szkoty i Srodowiska
szkolnego

e rodzicow i instytucji wspotpracujgcych ze
szkotami

Mediacja réwiesnicza jest istotnym
elementem mediacji oSwiatowych, ktory rozwija
kluczowe umiejetnosci spoteczne i emocjonalne
uczniéw, rozwija zdolnosci radzenia sobie z
trudnymi sytuacjami i agresjg dzieki
wykorzystaniu konstruktywnym drég
porozumienia.
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PROGRAM
o ZKOLENIA

MODUL |

Wprowadzenie do mediacji
Modele mediacji

Podstawowe zasady i sktadniki
postepowania mediacyjnego

* Przebieg postepowania mediacyjnego w
sprawach cywilnych i karnych

e Zasady mediacji (dobrowolnos¢, bezstronnosg,
neutralnos¢, poufnosc)

e Rola mediatora, jej specyfika, prawa i obowigzki
mediatora

e Zastosowanie mediacji, wskazania i
przeciwwskazania

e Zagadnienia etyki zawodowej mediatorow.

e Standardy prowadzenii mediagji i
postepowania mediatora szkolnego oraz
cywilnego.

MEDIATOR SZKOLNY

Podstawy wiedzy
psychologicznej o
mechanizmach powstawania,
eskalacji i rozwigzywania
konfliktow

e Podstawy wiedzy psychologicznej o
mechanizmach powstawania, eskalacji i
rozwigzywania konfliktéw

e Fazy, zrodia, etapy, dynamika konfliktu

o Style radzenia sobie z konfliktem

e Znieksztatcenia i mechanizmy
psychologiczne odpowiadajgce za zjawisko
eskalacji konfliktu

e Procedury rozwigzywania konfliktow
(negocjacje, mediacje, arbitraz, sad) -
podobienstwa i roznice

e Elementy teorii negocjacji, podstawowe
pojecia negocjacyjne

e Techniki mediacyjne i komunikacyjne.
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MODUL |I

Trening umiejetnosci
praktycznych w zakresie
mediacji

e Prowadzenie wstepnych spotkan ze stronami
(monolog mediatora, kontrakt mediacyjny)

e Prowadzenie sesji mediacyjnych zgodnie z
zasadami i przy wykorzystaniu wtasciwych
technik mediacyjnych.

e Umiejetnosci komunikacyjne, w tym w
SzczegoInosci:

1.Umiejetnosci aktywnego stuchania,
2.Zadawania pytan,
3.Umiejetnos¢ uzywania neutralnego jezyka

e Umiejetnos¢ dokonania analizy i diagnozy
konfliktu objetego mediacja

e Zidentyfikowanie pozycji i potrzeb stron

e Umiejetnos¢ wyodrebnienia pozycji, potrzeb
i interesow i przejscia z pozycji do interesow.

e Umiejetnos¢ wspierania stron w pracy nad
rozwigzaniami

e Umiejetnos¢ sporzadzania porozumienia
koncowego.

asze
oSwiadczenie

MEDIATOR SZKOLNY

Komunikacja
interpersonalna jako istota
dziatan mediacyjnych

e Postawy konstruktywnego porozumiewania sie

o Umiejetnosci komunikacyjne niezbedne
mediatorowi

e Techniki budowania dobrej atmosfery
wzajemnego zrozumienia

e Sztuka zadawania pytan

e Dialog sokratejski

Aspekty prawne i
organizacyjne w mediacji

e Podstawy prawne zastosowania procedur
mediacyjnych zgodnie z kpc

e Wiedza o prawnych i organizacyjnych
aspektach funkcjonowania procedur
mediacyjnych

e Zagadnienia praktyczne i prowadzenie
dokumentacji.
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MODUL IlII

Bl

“~~ SPECJALIZACJA
MEDIACJE SZKOLNE |
ROWIESNICZE

Ptaszczyzny zastosowania mediacji szkolnej
i rowiesnicze;

e Nauczyciel w roli mediatora szkolnego (cywilnego)

e Organizacja procesu mediacji w szkole

e Sprawiedliwos¢ naprawcza w szkole

e Spotkania informacyjne dla grona pedagogicznego,
ucznidw oraz rodzicow

e Osoby odpowiedzialne za koordynowanie projektow

mediacyjnych w szkotach

e Prawne aspekty stosowania mediacji w szkotach.

1.Standardy mediacji rowiesniczej i szkolnej w szkotach
i innych placéwkach oswiatowych zgodnie z

fiillion Rzecznikiem Praw Dziecka z 2017r.

Ten

2.Kodeks Etyczny Mediatora Rowiesniczego i Szkolnego

3.Specyfika placowki oswiatowej jako miejsca pracy i jej
podatnosc na konflikt.

Szkolny Klub Mediacji

e Tworzenie podstaw funkcjonowania Szkolnego Klubu
Mediagji (statut szkoty/innej placéwki oswiatowe),
regulamin)

e Zarzadzanie Szkolnym Klubem Mediagji

e Miejsce prowadzenia mediadji

e Prowadzenie dokumentacji Szkolnego Klubu Mediacji.
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Praktyczne Mediacja rowiesnicza jako
aspekty mediacji szkolnych element kultury szkoty
e Wybor opiekuna mediatoréw rowiesniczych e Warsztat jako sposob pracy z uczniami
e Szkolenie ucznidow na mediatoréw rowiesniczych e Tutoring jako element przygotowania uczniow do
e Prowadzenie warsztatow mediacyjnych w ramach roli mediatora

zajec¢ dydaktycznych e Porozumienie Bez Przemocy w mediacjach
e Sposoby promocji mediacji w Srodowisku e Pracaz emocjamiiagresjg w mediacach

szkolnym oraz w spoteczenstwie.
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TERAZ WYGODNA
FORMULA ON-LINE

szkolenie LIVE 40h *
platforma e-learningowa
konsultacje poszkoleniowe
gotowy warsztat mediatora

Zapisz sie b

JUZ DZIS X

-
=
= -

METODY PRACY MATERIALY

e warsztaty i treningi e przyktadowe teksty ugdd mediacyjnych

e symulacje mediacji e protokoty mediacyjne

e 'case study" e wzory dokumentow mediacyjnych

e superwizja i mentoring kompetencji e materiaty dla mediatorow rowiesniczych i
e mini-wykfady szkolnych

* ftesty e scenariusze lekgji, strategie i ¢wiczenia dla
e dostep do platformy e-learningowej 24h dzieci i mtodziezy

e metoda nauczania dorostych cyklem Kolba e "Mediacje jako sposob rozwigzywania

konfliktow" - konspekt warsztatow dla uczniow

ZGLOSZENIA e —

. . , . e X0
Zgtoszenia mozna dokonac za posrednictwem ce‘\a \ b‘“ .
formularza zgtoszeniowego na stronie 3907' N Lo
o , . \ o¢ xO
www.akademia-blizej.eu lub dokonac zgtoszenia za (O ‘
posrednictwem e-mail: szkolenia.blizej@wp.p! lub e‘\a © b(
, e c 71X
dokonac zgtoszenia telefonicznego pod nr tel.: 0

530 697 250; 531 775 033 9
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Akademia Profesjonalnego Mediatora® przygotowuje uczestnika do petnienia roli
mediatora poprzez zdobycie wiedzy teoretycznej i praktycznych umiejetnosci oraz warsztatu z
zakresu skutecznej komunikacji interpersonalnej, budowania porozumienia, konstruktywnego
zarzadzania konfliktami, radzenia sobie ze stresem i sztukg negocjacji opartej na wspotpracy.

Zaufaj Firmie, ktora jest juz od 10 lat na rynku szkoleniowym i edukacyjnym, ma 20 tysiecy
przeprowadzonych godzin szkoleniowych i przeszkolita ponad 2 tysigce uczestnikow kurséw z
mediacji i kompetencji spotecznych.

Akademia Blizej prowadzi kursy i szkolenia rozwijajgce potencjat i kompetencje mediatorow,
trenerdéw, coachow, mentorow, managerow oraz skutecznie przygotowuje uczestnikow
dopotwierdzenia kwalifikacji zawodowych. Wysokg jakos¢ naszych szkolen potwierdza
panstwowy znak jakosci MSUES. Jest on gwarancjg wysokiej jakosci ustug. Prowadzimy
superwizje i mentoring.

Edukacja Kursantow opiera sie o system ksztatcenia Vocational Competence Certificate.
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MAEOPOLSKIE

PARTNER AKADEMIA
STANDARDY EGZAMINACYJNY EDUKACYJNA

www.akademia-blizej.eu
www.szkolenia-mediacje.eu
szkolenia.blizej@wp.pl
530 697 250
531 775 033



